REICH+NIEVERGELT AG

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Reich + Nievergelt AG

1. Geltung der Bedingungen

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote der Reich + Nievergelt AG (nachfolgend R+N
genannt) erfolgen ausschliesslich aufgrund dieser Geschaftsbedingungen. Sie gelten
auch fir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, auch dann, wenn sie nicht nochmals
ausdriicklich vereinbart werden. Spatestens mit Entgegennahme der Ware, Anlagen
oder Leistung (Werk) gelten diese Bestimmungen als akzeptiert. Gegenbestatigung des
Bestellers unter Verweisung auf seine Geschéfts- oder andere Bedingungen, werden
nicht akzeptiert. Besondere Bedingungen des Bestellers, die mit diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen im Widerspruch stehen, gelten nur, wenn R+N sich damit
schriftlich einverstanden erklart hat.

Allfallige Schadenersatzanspriiche infolge eines méglichen Lieferverzuges knnen nicht
anerkannt werden.

2. Angebot und Vertragsabschluss

Die Angebote (inkl. Katalogpreise und — angaben) sind freibleibend und unverbindlich.
Vertrage werden erst durch die Auftragsbestatigung von R+N fir beide Seiten
verbindlich festgelegt. Erganzungen, Abanderungen oder Nebenabreden bedurfen zur
Rechtswirksamkeit der schriftlichen Bestatigung durch R+N. Technische Angaben auf
Planen und Zeichnungen sowie Leistungsangaben sind nur verbindlich, wenn sie von
R+N schriftlich bestatigt werden. Kann R+N aus Griinden von héherer Gewalt,
Schwierigkeiten bei der Materialbeschaffung, Fehler des Lieferanten oder anderen
Umstdnden, die R+N nicht beeinflussen kann, nicht liefern, ist R+N berechtigt, den
Vertrag entschadigungslos aufzuheben. Art 191 OR wird wegbedungen.

3. Technische Unterlagen

Samtliche technischen Unterlagen bleiben geistiges Eigentum von R+N und durfen
weder kopiert, vervielfdltigt noch Dritten in irgendeiner Weise zur Kenntnis gebracht
noch zur Anfertigung des Werks oder von Bestandteilen verwendet werden.

4. Preise

Die Preise verstehen sich netto, ohne Verpackung, in frei verfligbaren Schweizer
Franken, ohne irgendwelche Abziige. Samtliche Nebenkosten, wie die Kosten fiir
Fracht, Versicherung, Bewilligung, Steuern, Abgaben, Gebuihren usw., gehen zu Lasten
des Bestellers.

Preisangaben in Preislisten oder Katalogen stehen unter dem Vorbehalt einer
Preisdnderung, die vorher nicht angekiindigt werden muss. Soweit nicht anders
angegeben, hat sich R+N an die in ihren Angeboten enthaltenen Preise 30 Tage ab
deren Datum gebunden. Massgebend sind die in der Auftragsbestatigung von R+N
genannten Preise zuzliglich der zum Zeitpunkt der Leistung giiltigen Mehrwertsteuer.
Zusétzliche Lieferungen und Leistungen werden zusétzlich in Rechnung gestellt.

5. Zahlungsbedingungen

Die Zahlungsbedingungen sind 1/3 bei Bestellung, 1/3 nach Ausfiihrung, Restzahlung
nach Rechnungsstellung innert 30 Tagen netto. Die Zahlungstermine sind auch ein-
zuhalten, wenn Transport, Ablieferung, Montage, Inbetriebsetzung aus Griinden, die
R+N nicht zu vertreten hat, verzogert oder verunmaoglicht werden.

Es ist unzuldssig, Zahlungen wegen Beanstandungen, Anspriichen oder von R+N nicht
anerkannten Gegenforderung zu kiirzen oder zurlickzubehalten. Die Zahlungen sind
auch dann zu leisten, wenn unwesentliche Teile oder Leistungen fehlen, dadurch aber
der Gebrauch des Werks nicht verunméglicht wird, oder wenn sich am Werk
Nachbesserungsarbeiten als notwendig erweisen.

Die Zahlungskonditionen sind im Angebot angegeben. Gerat der Besteller in Verzug, so
hat die Firma Anspruch auf 5% Verzugszins sowie Mahnspesen. Die Mahnspesen
betragen: Kontoauszug kostenlos / 1. Mahnung CHF 30.00 / 2. Mahnung CHF 50.00.
Weiter ist die Firma berechtigt, samtliche Leistungen unverziiglich und ohne weitere
Mitteilung einzustellen.

6. Eigentumsvorbehalt

Die Lieferung und die erbrachte Leistung bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung
Eigentum von R+N. Der Besteller ist ausdriicklich damit einverstanden, dass R+N von
sich aus einseitig einen Eintrag im Eigentumsvorbehaltsregister beim zustdndigen Amt
vornehmen kann.

7. Lieferfrist, Wartezeit

Verzogerungen aufgrund von Ereignissen, die R+N die Lieferung oder Leistung
wesentlich erschweren oder verunmaglichen, hat diese nicht zu vertreten. Eine
Verspatung bei der Ablieferung gibt dem Besteller weder das Recht auf Ricktritt vom
Vertrag noch Anspruch auf Ersatz des direkten oder indirekten Verzugsschadens.
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Wird das Montagepersonal durch Ursachen, die R+N nicht zu vertreten hat, in der
Ausfiihrung ihrer Arbeit behindert oder nach Beendigung der Montage
zurlickgehalten, so gelten die dadurch ausfallenden Stunden als Arbeitszeit.

8. Priifung

Der Besteller hat das Werk innert 8 Tagen zu prifen und R+N allfdllige Mangel
unverziiglich schriftlich bekannt zu geben. Unterlasst er dies, so gilt das Werk als
genehmigt. Erweist sich das Werk bei der Ablieferung als nicht vertragskonform, so hat
der Besteller R+N umgehend Gelegenheit zu geben, die Mangel so rasch als moglich zu
beheben. Jeder weitere Anspruch des Bestellers wegen mangelhaftem Werk,
insbesondere auf Schadenersatz oder Auflosung des Vertrages, ist ausgeschlossen.
Minderung, Wandelung, Rucktritt und Schadenersatz (inkl. dem aus
Mangelfolgeschdden) werden wegbedungen.

Warenriicksendungen setzen unser ausdriickliches Einverstandnis voraus. Sendungen,
welche mit unserem Einverstandnis zur Gutschrift retourniert werden, kénnen nur
dann zuriickgenommen werden, wenn sie sich in der Originalverpackung und in
verkaufsfahigem Zustand befinden. Software, bei der das Original-Siegel der
Disketten-/CD-Verpackung gebrochen ist, wird nicht mehr zuriickgenommen, auch
wenn sie von uns falsch geliefert wurde.

9. Garantie

Die Garantiezeit betragt 24 Monate ab Ablieferung im Privaten-Bereich. Die
Garantiezeit betragt 12 Monate ab Ablieferung im Gewerblichem-Bereich. Die Garantie
erstreckt sich nur auf Material- oder Ausfihrungsfehler. Indirekte oder
Mangelfolgeschédden sind in jedem Fall von der Garantie ausgeschlossen, wie auch
Teile, die einem naturlichen Verschleiss unterliegen. Die Garantie erlischt voll und
sofort, wenn das Werk unsachgemass behandelt oder nicht zweckentsprechend
eingesetzt wird, oder wenn vom Besteller Anderungen oder Reparaturen eigenméchtig
vorgenommen oder veranlasst werden.

Die Garantie wird gemadss den Lieferbedingungen geleistet. Sie entspricht in der Regel
der Hersteller-Garantie und wird ausschliesslich fur Teile geleistet; allfallige
Arbeitsauslagen sind vom Kaufer zu tragen. Sollte der Kaufer oder Dritte selbst
versuchen, einen allfalligen Defekt zu beheben, entfallt die Garantieleistung.

10. Lizenzen, Urheberrechte, Wiederausfuhr

Der Kaufer verpflichtet sich, die Lizenzbedingungen der Softwarehersteller
einzuhalten. Die Wiederausfuhr gewisser Kaufgegenstande ist gemass einer
gegenuber der Sektion fur Ein- und Ausfuhr des Eidg. Volkswirtschaftsdepartements
eingegangenen Verpflichtung untersagt. Diese Verpflichtungen gehen auf den Kaufer
tber.

11. Haftpflicht

Entstehen in Folge Installationsarbeiten am Werk oder an Gegenstanden welche von
R+N direkt und nicht direkt bearbeitet wurden, durch Schlitz-, Fras-, Bohrarbeiten oder
ahnlichen Einwirkungen Schaden, so ist R+N vollumfanglich von der Haftpflicht fur
Schéden, Folgeschaden sowie Schadenersatz befreit (Bauherrenhaftpflicht). Die
Versicherung ist Sache der Bauherrschaft. Dies gilt insbesondere auch fiir bauseitig
gelieferte oder vorhandene Anlagen, Steuerungen und dergleichen, welche von R+N
fur Reparaturen, Funktionspriifungen, Inbetriebsetzungen und Anpassungen
bearbeitet werden. Ebenso lehnt der Unternehmer jede Haftung ab, fur
Asbestsanierungen und andere Massnahmen, die in Folge der Arbeiten des
Unternehmers notwendig wurden, wenn er auf Grund des oben definierten
Informationsstandes vom Vorhandensein solcher Materialien keine Kenntnis hatte
oder keine Kenntnis haben konnte.

12. Erflllungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht

Erfullungsort und Gerichtsstand ist der Sitz der Reich + Nievergelt AG in 8002 Zirich.
Das Rechtsverhaltnis untersteht dem Schweizerischen Recht.
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